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SMS SERVICES CHANGE FORM /  
BORANG PERUBAHAN PERKHIDMATAN SMS 

 

CUSTOMER DETAILS / BUTIRAN PELANGGAN   
 

Name / Company Name  
Nama / Nama Syarikat  

 
 

 New I.C. / No. KP Baru        -   -        Old I.C No./ No. KP Lama  -         
 Business Registration No.  
No. Pendaftaran Syarikat  

  E-mail address 
E-Mel  

  
 

Phone No. / No. Telefon    Fax No. / No. Faks   
 

CHANGES / PERUBAHAN  
 I / We wish to request the following changes (Please tick) / Saya / Kami ingin memohon perubahan berikut (Sila tanda)  

  1. Changes to the Account Tagged / Perubahan kepada Akaun  
 Please indicate the Current / Savings Account to which you wish to receive SMS Service / Sila nyatakan Akaun Semasa / Simpanan anda untuk menerima  SMS Perkhidmatan  
 TAG ACCOUNT  
 

Account To Receive the SMS service /  
Akaun Untuk  Menerima perkhidmatan SMS 

            

 

REMOVE ACCOUNT 
 

Account Discontinued From Receiving the SMS service /  
Akaun Yang Disingkirkan Dari Menerima perkhidmatan SMS 

            

 

  2. Changes to the Designated Recipient (Applicable for Business Accountholder) / Perubahan Kepada Calon Khas (Untuk Pemegang Akaun Perniagaan) 
 

Please note that you are allowed to nominate only one (1) Designated Recipient to access this Service / Anda hanya dibenarkan melantik  satu (1) Calon Khas untuk mengguna perkhidmatan ini 
 

Full Name (as per I.C./Passport)  
Nama Penuh (seperti dalam KP)   

  

Position in Company / Jawatan dalam Syarikat    
 New I.C. / No. KP Baru         -   -      Old I.C. No. / KP Lama   -         

  3. Changes to the Mobile Phone Number / Perubahan Kepada Nombor Telefon Bimbit  

Mobile Phone No./ No. Telefon Bimbit  
   

- 
        

 

Mobile phones must support Short Message Service (SMS) by the following mobile telecommunication providers - Maxis, Celcom or DiGi network only / Telefon bimbit mesti boleh menerima Perkhidmatan Pesanan 
Ringkas (SMS) daripada syarikat telekomunikasi berikut – rangkaian Maxis, Celcom atau DiGi sahaja  
 

  4. Cancellation of SMS Service / Pembatalan Perkhidmatan SMS  
 

I / We wish to cancel the following SMS Service / Saya / Kami ingin membatalkan Perkhidmatan SMS  
 

  SMS Notification / Notifikasi SMS   SMS Alerts / Pesanan Kritikal  
 

 

ACCOUNT / AKAUN  
 

Account Discontinued From Receiving the SMS Service /  
Akaun Yang Disingkirkan Dari Menerima Perkhidmatan SMS 

            

 
 

NOTE / NOTA  Please cancel all unused or non applicable sections to prevent unauthorised tampering / alterations  
Sila batalkan semua bahagian yang tidak digunakan / tidak berkenaan untuk mengelakkan penukaran  / perubahan yang tidak diberi kuasa 

 

DECLARATION / AKUAN   
I/ We hereby / Saya / Kami dengan ini  
• Confirm that the mobile phone number belongs to me/us / nominated Designated Recipient / Mengesahkan bahawa nombor telefon bimbit tersebut kepunyaan saya / kami / Calon Khas  
• Agree that, only one (1) user / Designated Recipient is allowed for access to this service per account basis / Bersetuju bahawa hanya satu (1) pengguna / Calon dibenarkan mengguna perkhidmatan ini bagi 

setiap akaun. 
• Acknowledge that the use of the Service is subject to the Terms and Conditions – SMS Services and such amendments thereto as the Bank shall from time to time impose / Memaklum bahawa penggunaan 

perkhidmatan ini adalah tertakluk kepada Terma dan Syarat – Perkhidmatan  SMS dan pindaan yang dibuat oleh pihak Bank dari semasa ke semasa. 
• Confirm that I/We have read, understood and accept the Terms and Conditions – SMS Services / Mengesahkan bahawa saya / kami telah membaca, memahami dan menerima Terma dan Syarat – 

Perkhidmatan SMS  
Applicable for SMS Notification only / Bagi Notifikasi SMS sahaja 
• Authorise the Bank to debit my / our above account monthly in settlement of my/our SMS Notification / Memberi kuasa kepada pihak Bank untuk mendebitkan akaun saya/kami diatas bagi pembayaran 

bulanan Notifikasi SMS  
• Understand that the Bank shall levy a service charge or such other rate(s) as the Bank may advise the customer from time to time / Memahami bahawa pihak Bank akan mengenakan bayaran atau bayaran lain 

yang akan dinasihati oleh pihak Bank dari masa ke semasa  
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SIGNING SECTION / TANDATANGAN  
The following section is to be signed by / Bahagian dibawah ini ditandatangani oleh: 
For individual – according to the mode of operation; For Sole Proprietorship - the Sole Proprietor; For Partnership – all Partners; For Company/Club/Society/Association – the person(s) authorised by the 
Company, Society or Association in accordance with the Resolution  / Minutes of Meeting / Bagi perseorangan – mengikut operasi akaun; Bagi Pemilik Tunggal – Pemilik Tunggal; Bagi Perkongsian – semua 
pekongsi; Bagi Syarikat / Kelab / Persatuan / Pertubuhan – orang yang diberi kuasa oleh Syarikat / Kelab / Persatuan / Pertubuhan menurut Resolusi / Minit Mesyuarat. 
 
Name / Nama : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Signature / Tandatangan   
NRIC No. / No. KP   
 

Name / Nama : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Signature / Tandatangan   
NRIC No. / No. KP   
 

 

 

 

Name / Nama : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Signature / Tandatangan   
NRIC No. / No. KP   
 

 Name / Nama : 
 
 
 
 
 
 
 
 
Signature / Tandatangan   
NRIC No. / No. KP   
 

 
  FOR BANK USE ONLY 
   

Date Received : ____________________ 
   
       
   Input By :  Date Input :    
   
   Approved By :  Date Approved :    
       
       
   

 


